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החשב הכללי - ועדת הפטור
מספר פרוטוקול 3870

פרטים כלליים
    

תאריך השלמותתאריך דיוןהתקבל בוועדת הפטורהמשרד הפונה

14.12.202328.12.202319.12.2023המשרד לשירותי דת

    פרטי ההתקשרות המבוקשת

תקנת חוקמטרת הפניהנושא ההתקשרות
מועד החלטת ועדת

מכרזים הפונה
מספר פנייה

פיתוח ותחזוקה מערכת "שירת

הים"
311.12.20238001042736(4)(ב)(3)הארכת התקשרות

תפקיד בוועדהתפקידחברי ועדה נוכחים

יו"ר ועדהסגן בכיר לחשב הכלליבנימין מנחם

יועץ/ת משפטי/תיועצת משפטיתתמר יוסף

חבר/ת וועדהסגן בכיר לחשב הכלליאלי ביתן

החלטת הוועדה 

הוועדה ממליצה על : אישור ההתקשרות לפי תקנה 3(4)(ב)(3)  לתקנות חובת המכרזים

 

ההתקשרות מאושרת עד ליום 31.07.2024 לשנה בתוספת שתי תקופת אופציה בנות שנה כל אחת אשר מימושה יהיה באישור ועדת

הפטור המרכזית ובכפוף להתקדמות במציאת פתרון חלופי לאספקת השירותים.

ובכפוף לאמור בסעיף 11 להלן. 

תקופת התקשרות התקשרות המשך נוספת
הערות: 
ספקים

סוג ספקסטטוס ספקח.פ.שם ספק
520044041 מלם מערכות בע"מ

       פרטי תקופה

תאריך תחילה

מבוקש

תאריך תחילה

מאושר

תאריך סיום

מבוקש

תאריך סיום

מאושר
מטבעסכום מאושראומדן

17.12.2023 28.12.202331.07.2024 31.07.20243,919,996 3,919,996
 שקלים ישראליים

חדשים

תקופת התקשרות זכות ברירה (אופציה) (1)
הערות: 

       פרטי תקופה

תאריך תחילה

מבוקש

תאריך תחילה

מאושר

תאריך סיום

מבוקש

תאריך סיום

מאושר
מטבעסכום מאושראומדן

01.08.2024 01.08.202431.07.2025 31.07.20253,136,938 3,136,938
 שקלים ישראליים

חדשים
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תקופת התקשרות זכות ברירה (אופציה) (2)
הערות: 

       פרטי תקופה

תאריך תחילה

מבוקש

תאריך תחילה

מאושר

תאריך סיום

מבוקש

תאריך סיום

מאושר
מטבעסכום מאושראומדן

01.08.2025 01.08.202531.07.2026 31.07.20262,589,797 2,589,979
 שקלים ישראליים

חדשים

ההחלטה מותנית באישור של:  החשב הכללי

 

דיון ונימוקים

1. משרד לשירותי דת (להלן – המשרד) מבקש התקשרות המשך  עם מל"ם (להלן – החברה) לטובת פיתוח ותחזוקת מערכת

 "שירת הים".

2. החברה זכתה מכוח מכרז פומבי בשנת 2014 לטובת הקמת מערכת "שירת הים" המשמשת כמערכת ניהול לכל המועצות

הדתיות למתן שירותי דת (נישואין, כשרות, קבורה, ניהול המועצה, דיווח תקציב, משאבי אנוש וכו').

3. תקופת ההתקשרות הייתה לתקופה שמיום 24.07.2014 ועד ליום 24.07.2019 בהיקף של 11,996,425 ש"ח בתוספת 4 שנות

אופציה. 

4. המשרד מימש את האופציה האחרונה עד ליום 18.07.2023 במהלך תקופת התקשרות המשרד ביצע הרחבות התקשרות

לטובת תוספת רישיונות ושושים, היקף ההתקשרות עד כה כולל האופציות עמד על 23,610,292 ש"ח.  

5. לקראת סיום תקופת האופציה השלישית הספק פנה למשרד בדרישת תשלום לחובות עבר לכאורה בסכום של כ-8 מיליון ₪.

תמהיל החוב נבדק ע"י הצוות המקצועי במשרד וחשבת המשרד ושולמו לחברה סכומים שלא היו שנויים במחלוקת בסך

כ-830,000 ₪. דרישת החוב כללה גם דרישות אחרות שלא היו מקובלות על המשרד. לגבי דרישות אלו המשרד ניהל משא ומתן

עם הספק והמליץ לוועדת הפשרות העליונה לאשר פיצוי חד פעמי לספק בסך 1 מיליון ₪ בתמורה לרשימת תנאים שקבעה ועדת

הפשרות בהחלטתה.

6. הספק קיבל מהמשרד את הפרוטוקול החתום של ועדת הפשרות העליונה והמשיך לנהל משא ומתן מול המשרד, תוך סירוב

לחתום על הארכת ההסכם שהתבססה על החלטת ועדת הפשרות.

7. לאור האמור, הרפרנטורה באגף החשב הכללי פנו לוועדת המכרזים המשרדית לאשר העברת פיתוח ותחזוקת המערכת לאגף

מערכות מידע של המשרד לצד הגדלת היקף נותני שירותי מחשוב במשרד על פי מכרז מממ 2009 בהוראת תכם 16.2.11.

בקשה זו הועברה לאישור מנהל הרכש הממשלתי ולאישור מערך הדיגיטל הלאומי.

8. מערך הדיגיטל הלאומי, סבר כי הכנסת המערכת לתוך הבית בעת הזו וללא העברת ידע מעמיק בקוד הפיתוח מהווה סיכון רב

ונדרשת הארכה לתקופת ביניים בה יבחן המשרד, במקביל חלופות לטווח הארוך.

9. בהתאם, נרתם ראש מנהל הרכש, לטובת משא ומתן עם הספק לצורך הארכת ההתקשרות באותם תנאים בכדי שיתאפשר

למשרד לבצע הליך התקשרות מוסדר עם הספק להמשיך ולהפעיל את המערכת.

10. עיקרי ההסכמות בין הצדדים בהובלת יועץ:

10.1. הספק ימשיך לתחזק את המערכת בעלות זהה להתקשרות המקורית, נשוא המכרז, לתקופה של 3 שנים נוספות עד

ליום  19.7.26. במהלך תקופה זו שמורה למשרד זכות יציאה מוקדמת עפ"י שיקול דעתו, ובהתראה מוקדמת, כמוגדר

בהתקשרות הקיימת.

10.2. הספק יספק מוקד תמיכה באמצעות 3 מוקדנים בעלות זהה להתקשרות המשך לשנת .21

10.3. כמות הרישיונות הפעילים במערכת תעמוד על 1,600 משתמשים.

10.4. המשרד ישלם פיצוי מוסכם בסך 1 מיליון ₪ בתוספת מע"מ בלבד עבור הפשרה (סכום זה אושר בוועדה העליונה

לפשרות של החשב הכללי ביום 06.12.2022 כאמור לעיל) בהתאם לכל התנאים שנקבעו בהחלטת ועדת הפשרות.

10.5. יבוצעו 8 גרסאות של שו"שים בתשלום המוסכם לעיל (159,300 ₪ + מע"מ) והמשרד יוכל להגדיל את מספר הגרסאות

עד ל-11 גרסאות בהתאם למתווה של 8 הגרסאות.

10.6. בגין 8 הגרסאות הראשונות של השו"שים ישולמו דמי תחזוקה שנתיים בסך 7.5% ממחיר הגרסה כאמור לעיל החל מ-

30 יום לאחר עליתם לאוויר.

10.7. בגין גרסאות 9-11 של השו"שים ישולמו דמי תחזוקה שנתיים בסך 10% ממחיר הגרסה כאמור לעיל החל מ- 30 יום

לאחר עליתם לאוויר.

11. גב' עפרה פרנקל, CIO  הממשלתי מערך הדיגיטל הלאומי, בחוות דעתה מיום 19.12.2023 ממליצה לאשר את ההתקשרות
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שכן מערכת הליבה של המשרד ושירותי המשרד נשענים על פעילות תקינה של המערכת כמו כן, במהלך השנה על המשרד

לבצע את הפעולות הבאות:

11.1. בחינת החלופות העומדות בפני המשרד (תחזוקה עצמית, מכרז חדש לספק חלופי, מודל היברידי).

11.2. קבלת החלטה מושכלת ולא תחת לחץ, על החלופה המיטבית.

11.3. מימוש החלופה שנבחרה: בנית הידע הנדרש בשילוב בנית תכנית מעבר (ידע ו/או עובדי מפתח) להבטחת "העברת

מקל" מסודרת ורציפות השירות – בין לתוך המשרד ובין לספק חלופי. 

11.4. המשרד מתבקש לסיים את בחינת החלופות להמשך הפעלת המערכת עד יום 30/05/2024 ולהגיש למערך הדיגיטל

הלאומי ולרפרנטורה בחשכ"ל את דרך המימוש לחלופה שתבחר, כך שסיום ההיפרדות מהספק לא יחרוג (ואולי אף יקדים)

מסוף 2026 .

12. התקשרות ההמשך בתנאים זהים להתקשרות המקורית. 

13. גב' סופי פרכטמן, רכזת משרדים מנהליים ממליצה לאשר את התקשרות ההמשך בהתאם להתניות שבסעיף 11 לעיל. 

 

 

מאשרים
הערותתפקיד בוועדהתפקידשם פרטי ושם משפחהפרטי אישור

גורם מאשר נוסףהחשב הכללי באוצריהלי רוטנברגאישור
יו"ר ועדהסגן בכיר לחשב הכלליבנימין מנחםאישור
חבר/ת וועדהסגן בכיר לחשב הכלליאלי ביתןאישור
יועץ/ת משפטי/תיועצת משפטיתתמר יוסףאישור

אישור החשב הכללי: 

אני מחליט על אישור ההתקשרות כמפורט בהחלטה מספר 3000010153 לעיל, 

לפי תקנה 3(4)(ב)(3) לתקנות חובת המכרזים.
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